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Å Gründung: 1982 | Sitz: Berlin

Å Mitglieder: große, international agierende KEP-Dienstleister

Å Hauptaufgabe: politische Interessenvertretung in Berlin

Å drei Schwerpunkte: Wettbewerb, Produktion, Image
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Bundesverband Paket und Expresslogistik e. V. (BIEK) ςAusschüsse

Arbeit & Soziales

Recht

Sicherheit & Prävention

Gefahrgut

Public Relations

Verkehr, Luftverkehr & 
Umwelt

Zoll
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KEP-Studie 2016 ςMarktführer seit über 10 Jahren
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KEP-Studie 2016 ςDer KEP-Markt übertrifft die Erwartungen 



6

KEP-Studie 2016 ςDer KEP-Markt übertrifft die Erwartungen 



7

KEP-Studie 2016 ςDer KEP-Markt übertrifft die Erwartungen 

PROBLEM:Null-Versandkosten-Mentalität
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KEP-Studie 2016 ςDer KEP-Markt übertrifft die Erwartungen 

Å Ø-Wachstum jährlich 
um 2,1 %

Å Ausblick bis 2020: 
30.000 mehr 
Beschäftigte
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KEP-Branche: innovativ, schnell und zuverlässig

Å ca. 100.000 Fahrzeuge (Durchschnittsalter: 3,5 Jahre)
Å ca. 400 Flugzeuge



Ansprüche an die Paketzustellung in Innenstädten
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Paketdienste

Å binden die Einwohner in den weltweiten Online-
Handel ein

Å erhalten blühende Innenstädte
Å bündeln Lieferungen
Å vermeiden Verkehre
ÅŦŀƘǊŜƴ αǾƻƭƭ ǊŜƛƴ ǳƴŘ Ǿƻƭƭ Ǌŀǳǎά

schonen die Umwelt und sparen Kosten, 
Zeit und Aufwand



Probleme bei der Paketzustellung in Innenstädten
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Å starke Verkehrsbelastung durch steigenden 
Individualverkehr

Å fehlende Parkflächen sowie 
Zufahrtsbeschränkungen

Å enge Zeitfenster bei der Belieferung von 
Händlern in verkehrsberuhigten Bereichen
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Nachhaltige und innovative Lösungsansätze



Elektrische und gasbetriebene Zustellfahrzeuge
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Maximaler Umweltnutzen, begrenzte Einsatzgebiete
Å hohes CO2-Einsparpotenzial
Å geringere Zufahrtsbeschränkungen 

bisher keine passenden Angebote der Hersteller



Mikrodepots
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Å !ƴƭƛŜŦŜǊǳƴƎ Ƴƛǘ ƘŜǊƪǀƳƳƭƛŎƘŜƴΣ αƎǊƻǖŜƴά CŀƘǊȊŜǳƎŜƴ
Å verkehrseffiziente Verteilung (z. B. zu Fuß, mit kleinen Elektromobilen oder per 

elektrisch unterstütztem Lastenfahrrad) 
Å Beispiele: UPS in Hamburg und Offenbach; DPD und GLS in Nürnberg


