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314 Mitgliedskommunen
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L A N D E S W E T T B E W E R B  „ M O B I L . N R W – I N N O V A T I V E R  Ö P N V “

Corona-bedingt war auch ein späterer Beginn 
möglich

15 Modellvorhaben 
wurden aus den 38 eingereichte Projektskizzen 

ausgewählt.



Evaluation der 15 Modellvorhaben aus dem Landeswettbewerb 
„Mobil.NRW – innovativer ÖPNV“



Evaluation der 15 Modellvorhaben aus dem Landeswettbewerb 
„Mobil.NRW – innovativer ÖPNV“



Evaluation der Systemdaten
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Systemdatenanalyse

Landeswettbewerb „mobil.nrw –  Modellvorhaben innovativer ÖPNV im ländlichen Raum“ 
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LOOP Münster
Stadt Münster

Parameter Wert 

Modelltyp Typ 1: On-Demand-Verkehr

zentralörtliche Funktion Oberzentrum 

Bedienung

nur bei vorheriger Anmeldung der 

Fahrt

Fahrplan ohne Fahrplan

Fahrweg nicht vorab festgelegt

Fahrtenbündelung ja

Form des Bediengebiets flächenhaft

Ein-  / Ausstieg

fest bediente und (virtuelle) 

Bedarfshaltestellen

Tarif ÖPNV-Tarif

Betreiber Verkehrsunternehmen

Startdatum Modellvorhaben 01.09.2020

Enddatum Modellvorhaben 31.08.2024

Datenverfügbarkeit täglich

Anzahl der Buchungen

Auswertung Kalenderjahr 2022

Energieverbrauch im Jahr
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Keine Daten vorhanden

Fahrtdauer und -distanz

Anzahl beförderter Fahrgäste und registrierte Nutzer:innen

AusgabenUmsatz

Anzahl der Fahrzeuge Summe Fahrzeugkilometer

Quelle: www.stadtwerke-muenster.de

151.415

121.584
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durchgeführt

 Fahrtanfragen / Buchungen
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11,79 min

3,76 km
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 Ø Fahrtdauer
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[km]
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2022

 Anzahl registrierter Nutzer

 Anzahl beförderter FahrgästeKeine weiteren Daten zu registrierte Nutzer:innen

438.145,85 €

1.551.452,22 €

14.516,00 €

 Marketingkosten  Personalkosten  Betriebskosten  Investitionskosten

135.537,74 €

2022

142022 Hybrid - Pkw

1.253.049 Km

2022

Gesamtübersicht der Fahrzeugflotte 

120 Pedelecs

E-
Bikes

8 Diesel

Linienbuss
e

22 Hybrid
13 

Vollelektrisch
3 Diesel

Pkw

4 
Vollelektrisch

7 Diesel

Kleintransporter
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Netliner Aachen-Nord
Stadt Aachen

Parameter Wert 

Modelltyp Typ 1: On-Demand-Verkehr

zentralörtliche Funktion Mittelzentrum 

Bedienung

nur bei vorheriger Anmeldung der 

Fahrt

Fahrplan ohne Fahrplan

Fahrweg nicht vorab festgelegt

Fahrtenbündelung ja

Form des Bediengebiets flächenhaft

Ein-  / Ausstieg fest bediente Haltestellen 

Tarif ÖPNV-Tarif

Betreiber Verkehrsunternehmen

Startdatum Modellvorhaben 02.11.2021

Enddatum Modellvorhaben 30.06.2024

Datenverfügbarkeit täglich

Anzahl der Buchungen

Auswertung Kalenderjahr 2022

Energieverbrauch im Jahr
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Fahrtdauer und -distanz

Anzahl beförderter Fahrgäste und registrierte Nutzer:innen

AusgabenUmsatz

Anzahl der Fahrzeuge Summe Fahrzeugkilometer

Keine Daten vorhanden

Quelle: www.avv.de

9.753
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10,43 min
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[km]
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 Anzahl registrierter Nutzer

 Anzahl beförderter FahrgästeKeine Daten zu registrierte Nutzer:innen

418.502,13 €

 Marketingkosten  Personalkosten  Betriebskosten  Investitionskosten

Alle Kosten als Betriebskosten zusammengefasst

22022 Diesel - Kleintransporter

72.410 Km

2022

Landeswettbewerb „mobil.nrw –  Modellvorhaben innovativer ÖPNV im ländlichen Raum“ 

Evaluation | Dashboard Systemdaten
-3-

X90
Kr. Coesfeld

Parameter Wert 

Modelltyp Typ 2: Linienverkehr

zentralörtliche Funktion Oberzentrum 

Bedienung bedarfsunabhängig

Fahrplan mit Fahrplan

Fahrweg vorab festgelegt

Fahrtenbündelung nein

Form des Bediengebiets linienförmig

Ein-  / Ausstieg fest bediente Haltestellen 

Tarif ÖPNV-Tarif

Betreiber Verkehrsunternehmen

Startdatum Modellvorhaben 18.08.2020

Enddatum Modellvorhaben 31.08.2024

Datenverfügbarkeit alle 2 Jahre

Anzahl der Buchungen

Auswertung Kalenderjahr 2022

Energieverbrauch im Jahr
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Fahrtdauer und -distanz

Anzahl beförderter Fahrgäste und registrierte Nutzer:innen

AusgabenUmsatz

Anzahl der Fahrzeuge Summe Fahrzeugkilometer

Keine Daten vorhanden

Quelle: www.muensterland.com

583.986,00 €

545.688,00 €

6.500,00 €

 Marketingkosten  Personalkosten  Betriebskosten  Investitionskosten

552.478 Km

2022

62022 Diesel - Großraumbus

187.843 Liter2022
 Kraftstoffverbrauch im Jahr [Liter]

Keine Daten vorhanden

Keine Daten vorhanden Keine Daten vorhanden
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Eifel e-Bike
Kr. Euskirchen

Parameter Wert 

Modelltyp Typ 3: Sharing-Angebot

zentralörtliche Funktion Andere

Bedienung bedarfsunabhängig

Fahrplan nicht relevant

Fahrweg nicht relevant

Fahrtenbündelung nicht relevant

Form des Bediengebiets flächenhaft

Ein-  / Ausstieg

fest bediente und (virtuelle) 

Bedarfshaltestellen

Tarif separater Tarif

Betreiber Andere

Startdatum Modellvorhaben 07.07.2021

Enddatum Modellvorhaben 31.12.2024

Datenverfügbarkeit täglich

Anzahl der Buchungen

Auswertung Kalenderjahr 2022

Energieverbrauch im Jahr
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Keine Daten vorhanden

Fahrtdauer und -distanz

Anzahl beförderter Fahrgäste und registrierte Nutzer:innen

AusgabenUmsatz

Anzahl der Fahrzeuge Summe Fahrzeugkilometer

Keine Daten vorhanden

Quelle: www.rvk.de

10.056

47.483
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 Anzahl registrierter Nutzer

 Anzahl beförderter Fahrgäste

80.480,00 €

181.590,20 €

16.491,00 €

 Marketingkosten  Personalkosten  Betriebskosten  Investitionskosten

1202022 Vollelektrisch - E-Bike

Keine Daten vorhanden



Systemdatenanalyse On-Demand-Vorhaben

Hinweis: Anzahl der Einwohner*innen sind nicht 
einheitlich angegeben. Zum Teil nur innerhalb 
des Bediengebiets, zum Teil gesamtstädtisch.



Systemdatenanalyse Gütersloh – SHUTTLE holt dich ab
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Systemdatenanalyse Eifel E-Bike im Kreis Euskirchen

Anzahl registrierter Nutzer*innen & beförderte Fahrgäste
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Systemdatenanalyse



Zwischenfazit zur Systemdatenanalyse

• Start zu verschiedenen Zeitpunkten: Dadurch unterschiedliche Zeiträume an Vorlaufzeit, um 
anzulaufen und von potenziellen Nutzer*innen wahrgenommen zu werden.

• Sehr große Unterschiede zwischen den Modellvorhaben: Bediengebiete, Einwohnerzahlen, 
registrierte Nutzer*innen, Buchungen, etc.

• Jahresgang: Bei den meisten Modellvorhaben sind die Buchungen gleichmäßig auf die 
Quartale verteilt

• Wochengang: Einige Modellvorhaben verzeichnen mehr Buchungen von Mo – Do und andere 
wiederum zwischen Fr. und So.

• Nutzungsanstieg: Alle Modellvorhaben (mit täglicher Datenverfügbarkeit) konnten 2022 einen 
Anstieg der durchgeführten Buchungen im Vergleich zu 2021 verzeichnen

• Kostenstruktur: Mit der Zeit nehmen Betriebs- und vor allem Personalkosten die größten 
Kostenpositionen ein (Anteil der Personalkosten aus 2022: 48 % bis 77 %)



Wer nutzt das neue Mobilitätsangebot und 
welchen Einfluss hat das Angebot auf das 
Verkehrsverhalten? 

O N - D E M A N D - A N G E B O T E  A L S  G R O ß E  C H A N C E  F Ü R  D I E  M O B I L I T Ä T S W E N D E  I M  L Ä N D L I C H E N  R A U M
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Vorstellung der Befragungsergebnisse



Alter der Befragten

Evaluation Mobil.NRW

Nutzer*innen-Befragungen

Durchschnittliches Alter der Befragten: 42 Jahre

Geschlecht der Befragten

 54,6% Männlich

 

 41,8% Weiblich

 2,8 % Divers

 0,7 % keine Angabe

**

**

*

*

* Sharing Angebot ** Linienverkehr

Ohne LOOPmünster



Anmerkungen: Definition von Bediengebiet / Gemeindegebiet variiert . X90 wurde anders abgefragt, daher hier nicht dargestellt .

* Sharing Angebot ** Linienverkehr

**

*

Die Nutzer*innen des neuen Mobilitätsangebotes 

wohnen überwiegend im Bediengebiet



Stammnutzer*in

Gelegenheits-

nutzer*in

Nutzungshäufigkeit des neuen 

Mobilitätsangebotes

* Sharing Angebot ** Linienverkehr

**

**

*

*

Ein hoher Anteil der Befragten sind 

Gelegenheitsnutzer*innen



Autoverfügbarkeit

Zwischen 50% und bis zu 93% 

der Befragten steht 

zumindest gelegentlich bzw. 

nach Absprache ein Auto zur 

Verfügung.

* Sharing Angebot ** Linienverkehr

**

**

*

*

Ein Großteil nutzt das neue Mobilitätsangebot, 

obwohl ein Auto zur Verfügung steht 



Nutzungshäufigkeit ÖPNV 

vor Einführung des neuen 

Mobilitätsangebotes

Bis zu 50% vorherige Nicht-

ÖPNV-Nutzer*innen werden 

erreicht. 

* Sharing Angebot ** Linienverkehr

**

**

*

*

Mit den neuen Mobilitätsangeboten werden 

Neukunden für den ÖPNV erreicht



Alternatives Verkehrsmittel, 

wenn es das neue Mobilitätsangebot 

nicht gäbe

Ohne LOOPmünster

Fahrten mit dem neuen Mobilitätsangebot 

ersetzen häufig Fahrten mit dem Auto



Ohne LOOPmünster

Das Auto wird von den Befragten seltener und 
der öffentliche Verkehr häufiger genutzt



Ohne LOOPmünster

Schnelle Verbindung, Umweltbewusstsein und gute Verfügbarkeit sind 

zentrale Nutzungsgründe



Ohne LOOPmünster

Zentrales Hemmnis für Gelegenheits-Nutzende ist, dass nicht häufiger Wege 

gemacht werden, auf denen das Angebot genutzt werden kann 



* Sharing Angebot ** Linienverkehr

**

*

**

*

Die Wegezwecke variieren zwischen den verschiedenen 

Mobilitätsangeboten



Unterstützung durch das Zukunftsnetz Mobilität NRW
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Unsere Angebote 27
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Austausch zu On-Demand-Angeboten im Rheinland

17.09.2020 Web-Seminar zu Grundlagen

01.10.2020 Web-Seminar zum Austausch der 

Ideen aus der Region

09.02.2022 Erfahrungsaustausch

21.09.2022 Erfahrungsaustausch

20.04.2023 Erfahrungsaustausch

07.12.2023 Erfahrungsaustausch



Projektvorhaben Kraftraum-Shuttle

Status Quo

• Vielzählige, inselartige OD-
Angebote in NRW

• gewinnorientierte 
Systemanbieter für On-
Demand-Plattformen

• Rudimentäre Integration 
der On-Demand-Systeme 
die Auskunftslandschaften 
des ÖPNV

Langfristiges Ziel

• Etablierung einer NRW-
weiten Standardplattform 
für On-Demand-Verkehre

• Strukturwandel + 
Mobilitätswende (u.a. im 
Rheinischen Revier)

Kraftraum-Shuttle

• Einheitliches, skalierbares 
On-Demand-Shuttle-
System für das Rheinische 
Revier

• Entwicklung eines On-
Demand Systems / 
Plattform in kommunaler 
Hand

• Sicherstellung der 
Beauskunftung kompletter 
Reiseketten: On-Demand-
Angebote müssen 
vollumfänglich integriert 
werden



www.zukunftsnetz-mobilitaet.nrw.de

Verkehrsverbund Rhein-Sieg GmbH

Abteilung Mobilitätsmanagement

Andreas Falkowski, Tel.: 0221 – 20808 740, andreas.falkowski@vrs.de

Wuppertal Institut für Klima, Umwelt, Energie gGmbH

Forschungsbereich Mobilität und Verkehrspolitik

Thorsten Koska, Tel.: 0202 – 2492 123, thorsten.koska@wupperinst.org

Vielen Dank für Ihre 
Aufmerksamkeit!

mailto:andreas.falkowski@vrs.de
mailto:thorsten.koska@wupperinst.org
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